
参考様式３－５
2026 年 4 月 10 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞
活動場所:あかり　事業所内

実施日程:3月11日14時00分～15時00分（月１回実施）

利用者数:2

＜目的＞

＜成果＞

連携した結果に対する意見または評価

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 あかり 事業所番号 1110800677

Aさん:PCへの苦手意識がありましたが、講習を通じて自信が持てました。今は事務職への挑戦に前向きな気持ちです。

Bさん:数値で成⾧がわかるので励みになりました。まだ課題は残っていますが、今後も速度と正確性を高めたいです。

住　所 越谷市千間台東1-1-6クオレ千間台1F 管理者名 山﨑　一乃

連携先企業（担当者） サービス管理責任者　山﨑

利用者からの意見・評価

電話番号 048-973-2940 対象年度 令和７年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

連携先の企業や事業所等の意見または評価

・事務職への就労に不可欠なPC操作の正確性と速度の向上を
目的とする。国立職業リハビリテーションセンター

（NIVR）開発の教材を用い、実務に即したデータ入力およ
び校正技能を段階的に習得することで、利用者の実践的な職

業能力の底上げを図る。

実施結果: NIVR開発の教材を用い、実務に即したデータ入力講習を
年間通じて計画的に実施した。
得られた成果: 入力速度の向上に加え、成功体験の積み重ねにより
PCへの苦手意識が大幅に改善された。
課題点: 職員の技術的な助言力に課題が残ったため、指導体制の強
化と教則の整備が不可欠である。

概要:「やってみよう!パソコンデータ入力」ソフトによる
PC技能講習

実際にアンケート入力の依頼を受注すると1日～1週間ごとのノルマがある為、なかなか受注を始められなかったが、NIVRのソフトのおか
げでパソコン業務の作業を想定した訓練ができた。

就職希望のご利用者様も月事の講習を重ねることによって少しずつパソコン業務への苦手意識がなくなっていった。

様式２


